
PROJECTE MENJADOR ESCOLAR CEIP MONTAURA

El  menjador  és  un  servei  complementari  del  centre,  amb  caràcter  social  i  educatiu.  El
funcionament del menjador escolar segueix les directius del Consell Escolar del centre i està sota
el control i supervisió de l'Equip Directiu del centre i de la Comissió de menjador. 
Actualment, hi ha una mitja de 40 usuaris a diari i el màxim nombre d'usuaris en un dia ha estat
49. 

NORMES GENERALS
• Pot gaudir d'aquest servei tot l'alumnat matriculat al nostre centre i tota persona que treballi

o hi col·labori. 
• Per fer ús del servei,  cada comensal haurà d'omplir  una sol·licitud d'usuari  i  un full  de

dades bancàries.  El  concessionari  serà l'encarregat  de passar  els  rebuts mensualment
amb l'import per cada dinar aprovat pel Consell Escolar. Hi haurà 4 preus diferents:  per
usuaris fixos, per usuaris esporàdics, per germans i per mestres. 

• Els alumnes que queden de manera fixa (és a dir, més de tres dies per setmana) queden
apuntats  de  manera  automàtic.  Si  falten  a  classe  i  no  anul·len  el  menjador  l'hauran
d'abonar. Si un alumne amb beca no informe al centre que no acudirà al servei aquell dia,
l'haurà de pagar la família. Cada dinar que no s'aprofita és un dinar del que podria gaudir
una altra família. 

• Els alumnes que queden de manera esporàdica hauran d'avisar a l'escola abans de les
09:30h del matí. Tant poden comunicar-ho al servei de matinera, a la persona que obri la
barrera a les 08:55h o bé telefonant al centre o enviant un whatsapp. Si deixau encarregat
al vostre fill/filla d'apuntar-se, els heu de fer recordar abans d'entrar ja que moltes vegades
no hi pensen i serà la responsabilitat de la família venir a cercar l'infant. 

• A inici de cada mes, s'enviarà el menú mensual per whatsapp. També es penjarà a la
pàgina web de l'escola. 

• Si algun/a alumne/a no pot menjar algun tipus d'aliment cal que porti una nota del metge
que així ho indiqui. En cas de malestar transitori que requereixi una dieta especial n'hi ha
prou amb una nota del pare o de la mare. 

• Només alumnes que estan apuntats al servei poden romandre al menjador de les 14:00h
fins a les 16:00h. Si algun pare fa tard per recollir el seu fill/ la seva filla, aquest/a no pot
romandre al menjador, si no que ha d'esperar a l'escola amb un mestre. 

• Els  alumnes que en acabar  el  servei  van a  ca seva  tot  sols  hauran  de presentar  un
justificant  degudament  signat  pel  seu pare  o mare a principi  de  curs.  Els  monitors de
menjador disposaran d'una còpia d'aquest justificant. L'original es guardarà a l'expedient
de l'alumne a secretaria. 

ORGANITZACIÓ DE MENJADOR

Recollida alumnes:
Es faran dos torns de recollida d'alumnes. A cada torn vendran dos monitors, un anirà davant i
l'altre darrera a fi  de no deixar cap alumne pel camí. A les 13:50h els monitors han de ser a
l'escola  per  cercar  el  primer  torn,  alumnes d'infantil  i  de  primer  curs  (sempre que hi  estiguin
preparats) sortiran a les 13:55h i  deixaran la barrera oberta perquè puguin entrar  els pares a
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cercar  els  alumnes  d'infantil.  A les  14:00h  sortiran  els  alumnes  de  primària  i  els  usuaris  de
menjador del segon torn (segon a sisè i primer si no han pogut anar amb el primer torn) esperaran
a les aules fins que venguin els dos monitors a cercar-los. Serà també a les 14:00h. S'entén que a
les 14:05h tots els usuaris del servei seran al menjador i ja no hauria de quedar cap alumne al
centre.

Al menjador:
Els monitor són els responsables del bon funcionament del menjador i cada dia apuntaran les
incidències a  l'agenda de menjador.  Durant  el  temps del  dinar,  els  alumnes més grans faran
d'ajudants per desparar taula, recollir i ajudar amb els petits si cal.
Així mateix hi haurà un encarregat general que serà responsable pel funcionament general del
servei:  avisar  l'equip directiu  d'incidències,  avisar  quan falta  material  (aigua,  torcaboques...)  o
quan hi ha hagut algun problema amb el menjar...

Després de dinar:
Si fa bon temps, els alumnes amb dos monitors s'aniran al pati de l'escola a jugar. L'altre monitor/a
quedarà al menjador per acabar les tasques de neteja. Sempre que sigui possible s'ha de passar
la fregona cada dia per evitar acumulació de brutor i millorar higiene. Quan la neteja està acabada,
aquest monitor es reunirà amb els altres al pati.
Els monitors que són al pati es col·locaran a dos punts a fi de controlar tot l'espai: un a la taula de
picnic que controlarà la zona de patinadora i part del pati gran i l'altre monitor als sofas devora
l'entrada a fi de tenir cobert la zona dels passadissos per anar al bany. Els usuaris de menjador
només poden estar al pati de cistelles o a la patinadora. Queda prohibit voltar pel pati darrera ja
que no hi ha cap monitor per fer guàrdia.
En cas de mal temps es pot anar al pavelló si hi ha molts usuaris o quedar al menjador. Si s'ha de
fer un trasllat al pavelló hi ha d'haver un monitor davant i un darrera a fi que no quedi ningú pel
camí.

Quan acaba el servei:
A les 16:00h es dona per acabat el servei de menjador. Els monitors que tenen activitats recolliran
els alumnes i els alumnes que no tenen activitats seran recollits pels familiars o es podran anar a
casa tot sols sempre que els pares hagin signat una autorització a principi de curs. Hi haurà una
còpia d'aquesta autorització signada a l'expedient de l'alumne/a i també al menjador. En cas que
quedàs un alumne sense recollir,  els monitors avisaran el  mestre de guàrdia i  aquest  es farà
càrrec.

IMPORTANT:
S'ha de donar màxima importància a les normes de menjador quan als habits i comportament dels
alumnes i s'ha de fer ús de l'agenda per qualsevol incidència encara que sembli tenir una mínima
importància. Es farà una foto de la incidència que s'enviarà al grup whatsapp de menjador per si hi
hagués qualque repercussió.

OBJECTIUS GENERALS  
• Cobrir les necessitats nutritives de l'alumnat
• Adquirir uns hàbits alimentaris saludables, uns habits d'higiene i uns hàbits de convivència.

OBJECTIUS DIDÀCTICS 
• Fomentar hàbits correctes a la taula i un bon ambient per dinar correctament.
• Assolir hàbits d’higiene.
• Incorporar hàbits de convivència. 
• Considerar el menjador com un espai d’aprenentatge. 
• Valorar el temps de dinar com un moment comunicatiu i agradable. 
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PERSONAL/ MONITORS
El menjador està gestionat per l'escola mitjançant una comissió formada per un pare o una mare
d'un usuari, la directora del centre, els monitors i voluntari educatiu i un membre del restaurant
concessionari, Can Arabí, si cal.  
La contractació del personal va a càrrec de Can Arabí. El nombre de monitors de menjador s’ha
d’adequar al nombre de comensals que es determinarà a consell escolar,  tenint en compte la
normativa vigent.  La ràtio  establerta és:  -  1  educador/a per  cada 15 alumnes a E.Infantil  -  1
educador/a  per  cada  20  alumnes  a  primària.  -  En  cas  d’usuaris  amb NEE sense  autonomia
personal, el centre adequarà la ràtio en funció de les necessitats. 
Hi  pot  haver,  en  cas  de necessitat,  un  voluntari  educatiu.  Ha de diposar  de la  documentació
necessària segons la normativa vigent. 

NORMES I BONS HÀBITS DEL MENJADOR ESCOLAR ALUMNES 
• RESPECTAREM als altres companys/es i monitors/es en tot moment. 
• ENTRAREM amb ordre i calma al menjador. 
• DEIXAREM les jaquetes al lloc establert. 
• RENTAREM les mans abans de dinar. 
• SEUREM segons les indicacions dels monitors/es.
• MENJAREM correctament fent ús adequat dels coberts, plats, got i tovalló. 
• MENJAREM sense pressa, mastegar amb la boca tancada i no parlar amb la boca plena.
• BEUREM sense aliments a la boca. 
• TASTAREM tots els aliments, evitant deixar-ne al plat de manera habitual. 
• FAREM bon ús dels aliments: no els llançarem ni hi jugarem. 
• COMPLIREM amb els càrrecs que se’ns assignin: parar o desparar taula... 
• JUGAREM al pati tenint en compte les normes del pati de l’escola. 
• TENDREM CURA dels més petits.
• UTILITZAREM correctament els espais i material del menjador i del pati. 
• PARLAREM amb els companys de la taula amb un to de veu adequat. 
• DEMANAREM allò que necessitam amb correcció i educació. 

NORMES DEL MENJADOR ESCOLAR MONITORS/ES
• RESPECTAREM als altres monitors/es i als alumnes. 
• ENS RESPONSABILITZAREM de fer complir les normes establertes a l’escola (normes de

pati, de menjador). 
• FOMENTAREM un ambient favorable on els alumnes se sentin a gust i dinin amb calma. 
• PRENDREM LES MESURES convenients si no es compleix la normativa del menjador,

sempre que s’ajustin al ROF de l’escola. 
• INFORMAREM  a  l'equip  directiu  de  les  incidències  o  aspectes  rellevants  que  calgui

destacar. 
• PROMOUREM jocs i activitats amb els alumnes. 
• ATENDREM en cas de malaltia o accident els/les nins/es que no es trobin bé, avisarem a

la família i després informarem a l’equip directiu. 
• ENS RESPONSABILITZAREM de les dependències utilitzades (menjador i pati)
• VETLLAREM per l’aprenentatge dels hàbits. 
• EMPLENAREM l’agenda de menjador amb qualsevol incidència. 
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LA CONVIVÈNCIA AL MENJADOR
L'alumnat té el deure de respectar l'exercici dels drets i les llibertats de tots els membres de la
comunitat educativa; per tant ha de respectar la normativa vigent. 
Segons el  Pla de Convivència del  nostre centre,  les faltes comeses podran ser  considerades
LLEUS i GREUS. 

Es consideren faltes lleus: 
1. Fer excessiu renou i trui de manera habitual a les entrades i sortides o durant el temps del

dinar.
2. Fer mal ús dels aliments o dels estris del menjador. 
3. Seure incorrectament i/o aixecar-se de taula sense motiu justificat.
4. Comportar-se  de  forma  lleument  molesta  o  interferint  en  certa  manera  l'activitat  de

qualsevol membre de la comunitat educativa (alumnes, monitors...)

Es consideren faltes greus: 
1. Faltar al respecte a qualsevol membre de la comunitat educativa (monitores, companys i

companyes...)
2. No fer cas a les instruccions dels responsables del menjador.
3. Sortir del menjador sense permís dels responsables.
4. Sostreure objectes de l'escola, del menjador o dels companys i companyes. 
5. Causar desperfectes de manera intencionada al material de menjador, de l'escola o dels

companys i companyes. 

En cas que sigui necessari s'adoptaran mesures a fi de corregir els actes contraris a les normes
establertes i  les conductes greument perjudicials  per  a la  convivència i  pel  bon funcionament
d'aquest servei. Aquestes mesures i sancions que preveu la normativa han de ser proporcionades
a la  conducta  i  ha  de tenir  en compte el  nivell  escolar  en què es  troba i  les  circumstàncies
personals,  familiars  i  socials.  També han  de  contribuir,  en  la   mesura  que  sigui  possible,  al
manteniment i millora del procés educatiu. 
A  l'efecte  de  graduar  les  mesures  correctores  i  les  sancions,  es  tindran  en  compte  les
circumstàncies que poden disminuir o intensificar la gravetat de l'actuació de l'alumne/a. 

Circumstàncies que disminueixen la gravetat:

I. El reconeixement espontani per part de l'alumne/a de la seva conducta.
II. No  haver  comès  amb  anterioritat  faltes  ni  haver  tingut  conductes  contràries  a  la

convivència en el centre.
III. La presentació d'excuses en els casos d'injùries, ofenses i alteració del desenvolupament

de les activitats del menjador. 
IV. La falta d'intencionalitat. 

Circumstàncies que intensifiquen la gravetat:
I. La premeditació i la reiteració.
II. La publicitat manifesta.

Les  faltes  comeses  per  l'alumnat  seran  comunicades  per  escrit,  mitjançant  una  notificació  a
l'agenda als pares o tutors, els quals hauran de tornar signades a l'escola.
Cada tres faltes lleus equivaldrà a una de greu. 
En cas de faltes greus reiterades, la Direcció del centre convocarà la comissió de convivència per
trobar solucions al problema i, si el cas ho requereix, informar a l Consell Escolar del centre per
prendre conjuntament mesures oportunes. 
Un cop esgotades les mesures correctores anomenades en els punts anteriors, si fos el cas, es
suspendria a l'alumne del dret de gaudir del servei de menjador. 
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